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PREMESSA 

Il nuovo Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) viene introdotto con la finalità di consentire un 

maggior coordinamento dell’attività programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una sua 

semplificazione, nonché assicurare una migliore qualità e trasparenza dell’attività amministrativa, dei 

servizi ai cittadini e alle imprese. 

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attività dell’Ente sono ricondotti alle finalità istituzionali e alla missione 

pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettività e dei territori, si tratta quindi di uno 

strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di unforte valore comunicativo, 

attraverso il quale l’Ente pubblico comunica alla collettività gli obiettivi ele azioni mediante le quali vengono 

esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico 

da soddisfare. 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

L’art. 6 commi da 1 a 4 del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge 6 agosto 

2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attività e Organizzazione, che 

assorbe una serie di piani e programmi già previsti dalla normativa, in particolare: il Piano della 

performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza, il Piano 

organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del personale, quale misura di 

semplificazione, snellimento e ottimizzazione della programmazione pubblica nell’ambito del processo di 

rafforzamento della capacità amministrativa delle Pubbliche Amministrazioni funzionale all’attuazione del 

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato annualmente, è 

redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla Performance, ai sensi del decreto 

legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica, 

all’Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano Nazionale Anticorruzione e negli atti di regolazione 

generali adottati dall’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012, del decreto legislativo n. 33 del 2013 e di 

tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie dallo stesso assorbite, nonché sulla 

base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, 

concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione. 

Ai sensi dell’art. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in 

legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall’art. 1, comma 12, del decreto legge 30 dicembre 

2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15 e successivamente 

modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertitocon modificazioni, in legge 

29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti adottano il PIAO a regime entro il 31 gennaio di ogni 

anno o in caso di proroga per legge dei termini di approvazione dei bilanci di previsioni, entro 30 gg 

dall’approvazione di quest’ultimi. 



 

PIAO 2026-2028

  3 

Ai sensi dell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132 del 30 giugno 2022 

concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione, le 

Amministrazioni tenute all’adozione del PIAO con meno di 50 dipendenti, procedono alle attività di cui 

all’articolo 3, comma 1, lettera c), n. 3), per la mappatura dei processi, limitandosi all’aggiornamento di 

quella esistente all’entrata in vigore del presente decreto considerando, ai sensidell’articolo 1, comma 16, 

della legge n. 190 del 2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle relative a: 

 autorizzazione/concessione; 

 contratti pubblici; 

 concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi; 

 concorsi e prove selettive; 

 processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 

(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli 

obiettivi di performance a protezione del valore pubblico. 

L’aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e 

trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di disfunzioni 

amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obiettivi di performance 

a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validità il Piano è modificato sulla base delle 

risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio. 

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresì, alla predisposizione del Piano integrato 

di attività e organizzazione limitatamente all’articolo 4, comma 1, lettere a), b) e c), n. 2. 
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L’art. 1 c. 1 del DPR n. 81/2022 individua gli adempimenti relativi agli strumenti di programmazione che 

vengono assorbiti dal PIAO, mentre con il Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri del 17.12.2025 

sono state approvate le linee di indirizzo ad oggetto “Linee guida sul Piano integrato di attività e 

organizzazione (PIAO)” e i relativi Manuali operativi. 
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DESCRIZIONE DELLE AZIONI E ATTIVITA’    OGGETTO DI PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE 

 

1. SCHEDA ANAGRAFICA  DELL’AMMINISTRAZIONE 

COMUNE DI ALICE BEL COLLE 

INDIRIZZO: PIAZZA GUACCHIONE 1 

CODICE FISCALE: 81002590065 

PARTITA IVA: 00971610068 

SINDACO: GIANFRANCO MARTINO 

NUMERO DIPENDENTI: 3 + 2 IN CONVENZIONE DA ALTRI ENTI 

POPOLAZIONE AL 31 DICEMBRE ANNO PRECEDENTE: 636 

TELEFONO: 014474104 

SITO INTERNET: COMMUNE.ALICEBELCOLLE.AL.IT 

EMAIL: INFO@COMUNE.ALICEBELCOLLE.AL.IT 

PEC: COMUNE.ALICEBELCOLLE.AL@PEC.IT 

 

1.1 Dati relativi alla geolocalizzazione e al territorio dell’Ente: 

 

 
 

Posizione del Comune all’interno della provincia di Alessandria 

 

mailto:info@comune.alicebelcolle.al.it
mailto:comune.alicebelcolle.al@pec.it
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Coordinate 44°43′37″N 8°27′06″E 

Altitudine 418 m s.l.m. 

Superficie 12,21 km² 

Abitanti 636[1] (31-10-2025) 

Densità 52,09 ab./km² 

Frazioni Boidini, Causolo, Gaviglio, 

Stazione, Valle Boidi, Vallerana, 

Vignale. 

 

 

  
 

  

https://it.wikipedia.org/wiki/Coordinate_geografiche
https://it.wikipedia.org/wiki/Alice_Bel_Colle#/maplink/1
https://it.wikipedia.org/wiki/Altitudine
https://it.wikipedia.org/wiki/Metro
https://it.wikipedia.org/wiki/Livello_del_mare
https://it.wikipedia.org/wiki/Area
https://it.wikipedia.org/wiki/Chilometro_quadrato
https://it.wikipedia.org/wiki/Popolazione
https://it.wikipedia.org/wiki/Alice_Bel_Colle#cite_note-template_divisione_amministrativa-abitanti-1
https://it.wikipedia.org/wiki/Densit%C3%A0_di_popolazione
https://it.wikipedia.org/wiki/Chilometro_quadrato
https://it.wikipedia.org/wiki/Frazione_(geografia)
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1.2 Informazioni relative alla composizione demografica e statistiche sulla popolazione: 

 

 
Andamento della popolazione residente (fonte: Wikipedia). 
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2. SEZIONE: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE 

 

2.1 Valore pubblico 

In questa sottosezione, l’amministrazione definisce i risultati attesi in termini di obiettivi generali e specifici, 

programmati in coerenza con i documenti di programmazione finanziaria adottati da ciascuna 

amministrazione, le modalità e le azioni finalizzate, nel periodo di riferimento, a realizzare la piena 

accessibilità, fisica e digitale, alle amministrazioni da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini 

con disabilità, nonché l’elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare, secondo le misure 

previste dall’Agenda Semplificazione e, per gli enti interessati dall’Agenda Digitale, secondo gli obiettivi di 

digitalizzazione ivi previsti. L’amministrazione, inoltre, esplicita come una selezione delle politiche dell’ente 

si traduce in termini di obiettivi di Valore Pubblico (outcome/impatti), anche con riferimento alle misure di 

benessere equo e sostenibile (Sustainable Development Goals dell’Agenda ONU 2030; indicatori di 

Benessere Equo e Sostenibile elaborati da ISTAT e CNEL, che comunque non si applicano agli Enti Locali). Si 

tratta, dunque, di descrivere, in coerenza con i documenti di programmazione economica e finanziaria, le 

strategie per la creazione di Valore Pubblico e i relativi indicatori di impatto.  

Partendo infatti dall’attività di Programmazione Strategica ovvero dalle Linee Programmatiche di Mandato 

del Sindaco, dalle Missioni e Programmi del Documento Unico di Programmazione, dagli Obiettivi annuali 

affidati alle singole Strutture formalizzati nel PIAO (per gli Enti tenuti prima c’è l’ulteriore passaggio del Piano 

Esecutivo di Gestione), si arriva fino al monitoraggio dei risultati ottenuti attraverso l’analisi dei Servizi 

Erogati ai Cittadini e delle attività strutturali realizzate, consentendo quindi di fotografare la Performance 

espressa dall’Ente e dalle sue Strutture o Articolazioni Organizzative sia nell’anno di riferimento che in 

ragione del Trend Pluriennale di mantenimento del livello quali-quantitativo dei servizi, o di miglioramento, 

auspicato. 

In questa parte sono riassunte le priorità che l’Ente vuole raggiungere, sono le linee di intervento che 

derivano logicamente dall’analisi effettuata al punto precedente e si ritrovano nel programma politico col 

quale è stata eletto il Sindaco.  

Per ogni priorità strategica bisogna richiamare la situazione iniziale, deve essere definito un outcome, cioè 

un risultato tangibile per i cosiddetti stakeholder (cittadini, imprese o altri portatori di interesse) e si deve 

delineare una linea d’azione.  

Il valore pubblico atteso dell’Ente discende dalle priorità strategiche descritte nelle Missioni e Programmi 

del DUP che a sua volta discendono dal Programma di Mandato del Sindaco, fra le priorità strategiche c’è il 

mantenimento e dove possibile il miglioramento dell’efficacia e dell’efficienza dei processi organizzativi e 

dei servizi resi agli utenti, anche in ragione del modificarsi ed evolversi del contesto e delle priorità nazionali.  
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Gli obiettivi annuali e triennali che ne discendono sono coerenti con quanto riportato e con la finalità di 

operare in una ottica di completa trasparenza e garanzia di anticorruzione, con una costante attenzione al 

rispetto degli equilibri e dei parametri di deficitarietà strutturale di bilancio.  

Valore Pubblico: Le Linee Programmatiche di Mandato sono state approvate con delibera di Consiglio n. 21 

del 27/06/2022, il Documento Unico di Programmazione (DUP) per il triennio 2026-2028 è stato approvato 

con deliberazione del Consiglio Comunale n. 26 del 16/12/2025, il Bilancio di Previsione 2026/2028 è stato 

approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 27 del 16/12/2025, e il Piano Esecutivo di Gestione 

(PEG) è stato approvato con delibera di Giunta n. 6 del 13/01/2026. 

 

 

2.1.1 Benessere e sostenibilità: 

 

Il concetto di valore pubblico a livello locale si ispira alla più ampia idea di benessere e sostenibilità diffusa 

che viene strutturata e analizzata a livello nazionale. 

Il progetto Bes dell’Istituto Nazionale di Statistica (ISTAT) nasce nel 2010 per misurare il Benessere equo e 

sostenibile, con l’obiettivo di valutare il progresso della società non soltanto dal punto di vista economico, 

ma anche sociale e ambientale. A tal fine, i tradizionali indicatori economici, primo fra tutti il Pil, sono stati 

integrati con misure sulla qualità della vita delle persone e sull’ambiente. 

https://www.istat.it/it/benessere-e-sostenibilit%C3%A0/la-misurazione-del-benessere-(bes)-
https://www.istat.it/it/benessere-e-sostenibilit%C3%A0/la-misurazione-del-benessere-(bes)-
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A partire dal 2016, agli indicatori e alle analisi sul benessere si affiancano gli indicatori per il monitoraggio 

degli obiettivi dell’Agenda 2030 sullo sviluppo sostenibile, i Sustainable Development Goals (SDGs) delle 

Nazioni Unite, scelti dalla comunità globale grazie a un accordo politico tra i diversi attori, per rappresentare 

i propri valori, priorità e obiettivi. La Commissione Statistica delle Nazioni Unite (UNSC) ha definito un quadro 

di informazione statistica condiviso per monitorare il progresso dei singoli Paesi verso gli SDGs, individuando 

circa 250 indicatori. 

I due set di indicatori sono solo parzialmente sovrapponibili, ma certamente complementari (si veda il quadro 

degli indicatori Bes inclusi nel framework SDGs). 

I 12 domini rilevanti per la misura del benessere che raccolgono il set di 153 indicatori del BES: 

 
 

 

 

 

 

 

https://www.istat.it/it/benessere-e-sostenibilit%C3%A0/obiettivi-di-sviluppo-sostenibile
https://www.istat.it/it/files/2018/04/Raccordo_BES_SDGs-_Ottobre_22.pdf
https://www.istat.it/it/files/2018/04/Raccordo_BES_SDGs-_Ottobre_22.pdf
https://www.istat.it/it/files/2018/04/12-domini-commissione-scientifica.pdf
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Gli indicatori per il monitoraggio degli obiettivi dell’Agenda 2030 sullo sviluppo sostenibile: 
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Quadro degli indicatori Bes inclusi nel framework SDGs:  

https://www.istat.it/it/files/2018/04/Raccordo_BES_SDGs-_Ottobre_22.pdf
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Una ulteriore riferimento per gli indirizzi e obiettivi strategici è rappresentato dal Piano nazionale di Ripresa 

e resilienza che orienta l’azione dell’amministrazione sempre in un’ottica di valore pubblico, il PNRR si 

sviluppa intorno a tre assi strategici condivisi a livello europeo, ovvero digitalizzazione, transizione ecologica, 

inclusione sociale, e si articola in 16 Componenti, raggruppate in sei Missioni: Digitalizzazione, Innovazione, 

Competitività, Cultura e Turismo; Rivoluzione Verde e Transizione Ecologica; Infrastrutture per una Mobilità 

Sostenibile; Istruzione e Ricerca; Inclusione e Coesione; Salute: 
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2.1.2 Il Valore Pubblico atteso: 

 

Valore da conseguire Descrizione del beneficio Misura attesa 

Accessibilità ai servizi 

dell’Ente 

Favorire una relazione 

funzionale tra cittadini ed 

istituzione sia mediante lo 

sviluppo delle tecnologie 

informatiche e multimediali, 

sia perseguendo una 

costante riorganizzazione 

delle modalità di accesso agli 

uffici. 

Sviluppare ulteriormente il sito web dell’Ente con 

interfacce coerenti, fruibili ed accessibili in 

conformità con le Linee guida emanate dall’AgID 

ai sensi del Codice dell’Amministrazione Digitale, 

in modo che tutti gli utenti ricevano secondo un 

modello standard le medesime e più recenti 

informazioni rispetto: 

○ all’amministrazione; 

○ ai servizi che essa eroga al cittadino; 

○ alle notizie; 

○ ai documenti pubblici. 

Trasparenza 

amministrativa 

Attivazione e ampliamento 

delle funzionalità che 

consentono ai cittadini la 

diretta conoscenza e 

reperimento degli atti e delle 

informazioni relative alla 

gestione amministrativa. 

Piena conformità alle prescrizioni normative in 

materia e loro miglioramento, facilità di 

comprensione e accesso ai contenuti del sito web 

istituzionale. 

Automazione e 

digitalizzazione 

Ampliamento delle attività 

amministrative e dei servizi 

gestiti mediante l’utilizzo di 

strumenti informatici che ne 

consentano maggiore 

funzionalità e tracciabilità. 

Miglioramento ed incremento dei servizi digitali 

per il cittadino erogati dall’Ente e fruibili online, 

cioè attraverso l’insieme di 

interfacce digitali, flussi e processi, tipicamente a 

seguito di un login identificativo, il cui scopo è che 

il cittadino richieda e si veda erogata una 

prestazione da parte dell’amministrazione, o 

effettui un 

adempimento verso l’amministrazione in 

modalità interamente digitalizzata. 

Prevenzione della 

corruzione 

Promozione delle buone 

prassi e della correttezza 

amministrativa nel rispetto 

Piena conformità alle prescrizioni normative in 

materia e miglioramento della capacità di 
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delle indicazioni dell’ANAC e 

delle misure indicate nel 

piano anticorruzione. 

controllo e rendicontazione delle azioni 

intraprese. 

Inclusione sociale Attivazione di iniziative 

dirette a facilitare la 

rilevazione dei bisogni e 

l’accesso ai servizi dei 

cittadini con difficoltà 

fisiche, economiche e sociali. 

Mantenimento Segretariato sociale e dello 

Sportello famiglia, sviluppo dei Piani di Zona 

nell’ambito del Distretto attingendo alle risorse 

stanziate dalla Regione. 

Semplificazione 

dell’azione 

Amministrativa 

Riduzione di fasi e tempi 

procedurali, snellimento 

delle procedure, 

eliminazione degli atti 

superflui, allo scopo di 

migliorare il funzionamento 

dell’Ente e la prestazione di 

servizi agli utenti. 

Predisposizione e costante aggiornamento della 

modulistica già predisposta e condivisa. 

Comunicazione chiara e semplice nei confronti 

degli utenti. 

Evitare le duplicazioni degli atti, gli atti non 

necessari o ridondanti, le sovrapposizioni di 

competenze. 

Economicità 

dell’azione 

Amministrativa 

Miglioramento della 

gestione amministrativa 

attraverso una specifica 

attenzione alle entrate e alle 

spese. 

Focalizzazione da parte di ciascun Settore alle 

somme da recuperare. 

Contenimento dei costi, con particolare 

riferimento ai consumi energetici, risparmi grazie 

alla digitalizzazione. 

Efficacia e customer 

satisfaction 

Soddisfacimento dei bisogni 

degli utenti con particolare 

riguardo ai servizi generali 

rivolti alla collettività, e 

misurazione del grado di 

soddisfazione. 

Costante attenzione ai bisogni dell’utenza e 

implementazione di sistemi di rilevazione della 

customer satisfaction sempre più efficaci e di 

facile utilizzo. 

Promozione culturale 

ed economica 

Attivazione di iniziative che 

consentano la più ampia 

diffusione della cultura, dello 

sport e del turismo mediante 

la realizzazione di strutture e 

spazi dedicati, il sostegno 

Sostegno alle Associazioni culturali, sportive e 

onlus presenti sul territorio per una gestione 

responsabile degli impianti e degli spazi comuni, 

l’organizzazione, pubblicizzazione e fruizione più 

ampia possibile di manifestazioni ed eventi, anche 

mediante l’erogazione di contributi e la 
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all’organizzazione di 

eventi/manifestazioni, con 

un ritorno economico sul 

territorio. 

partecipazione a investimenti che portino un 

ritorno economico diretto sul territorio.     

Tutela ambientale e 

sicurezza del 

territorio 

La tutela ambientale e la 

sicurezza del territorio 

costituiscono la base di 

partenza indispensabile per 

una buona gestione 

Amministrativa, lo sviluppo e 

la crescita di una comunità. 

Tutela del patrimonio ambientale mediante il 

monitoraggio e la realizzazione di interventi di 

prevenzione di eventi naturali avversi in ambito 

climatico, geologico e idrico. Interventi di 

riqualificazione territoriale e sviluppo. Controllo e 

presidio del territorio ai fini della sicurezza 

pubblica e repressione dei reati al patrimonio 

pubblico, ambientale e personale. 
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2.2. Performance 

Tale ambito programmatico va predisposto secondo le logiche di performance management, di cui al Capo 

II del decreto legislativo n. 150 del 2009. Esso è finalizzato, in particolare, alla programmazione degli obiettivi 

e degli indicatori di performance di efficienza e di efficacia i cui esiti dovranno essere rendicontati nella 

relazione di cui all’articolo 10, comma1, lettera b), del predetto decreto legislativo.  

Il Ciclo della Performance risulta infatti disciplinato dal D. Lgs. 27 ottobre 2009 n. 150 “Attuazione della legge 

4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita' del lavoro pubblico e di efficienza e 

trasparenza delle pubbliche amministrazioni”, tuttavia è bene ricordare che l’art. 31 (Norme per gli Enti 

territoriali e il Servizio Sanitario Nazionale) del suddetto D. Lgs. n. 150/2009 nel testo così modificato dall’ 

art. 17, comma 1, lett. a), D.lgs. 25 maggio 2017, n. 74, in vigore dal 22/06/2017, prevede che: “Le Regioni, 

anche per quanto concerne i propri enti e le amministrazioni del Servizio sanitario nazionale, e gli enti locali 

adeguano i propri ordinamenti ai principi contenuti negli articoli 17, comma 2, 18, 19, 23, commi 1 e 2, 24, 

commi 1 e 2, 25, 26 e 27, comma 1”.  

Pertanto, gli Enti Locali possono derogare agli indirizzi impartiti dal Dipartimento della Funzione Pubblica 

(Linee guida n. 3/2018), applicando le previsioni contenute nell’art. 169 c. 3-bis del dlgs 267/2000 “Testo 

unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali”, ovvero “Il PEG è deliberato in coerenza con il bilancio di 

previsione e con il documento unico di programmazione”. Il piano dettagliato degli obiettivi di cui all'art. 

108, comma 1, del presente testo unico e il piano della performance di cui all'art. 10 del decreto legislativo 

27 ottobre 2009, n. 150, sono unificati organicamente nel PIAO. 

Le predette disposizioni legislative comportano che: 

 la misurazione e la valutazione della performance delle strutture organizzative e dei dipendenti 

dell’Ente sia finalizzata ad ottimizzare la produttività del lavoro nonché la qualità, l’efficienza, 

l’integrità e la trasparenza dell’attività amministrativa alla luce dei principi contenuti nel Titolo II del 

decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150; 

 il sistema di misurazione e valutazione della performance sia altresì finalizzato alla valorizzazione del 

merito e al conseguente riconoscimento di meccanismi premiali ai dipendenti dell’ente, in 

conformità a quanto previsto dalle disposizioni contenute nei Titoli II e III del decreto legislativo 27 

ottobre 2009, n. 150; 

 l’amministrazione valuti annualmente la performance organizzativa e individuale e che, a tale fine 

adotti, con apposito provvedimento, il Regolamento per la Misurazione e Valutazione della 

Performance, il quale sulla base delle logiche definite dai predetti principi generali di misurazione, 

costituisce il Sistema di misurazione dell’Ente; 

http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000850657ART29
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 il Nucleo di Valutazione (o l’OIV) controlli e rilevi la corretta attuazione della trasparenza e la 

pubblicazione sul sito web istituzionale dell’Ente di tutte le informazioni previste nel citato decreto 

e nei successivi DL 174 e 179 del 2012.  

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance costituisce uno strumento essenziale per il 

miglioramento dei servizi pubblici e svolge un ruolo fondamentale nella definizione e nella verifica del 

raggiungimento degli obiettivi dell’amministrazione in relazione a specifiche esigenze della collettività, 

consentendo una migliore capacità di decisione da parte delle autorità competenti in ordine all’allocazione 

delle risorse, con riduzione di sprechi e inefficienze. In riferimento alle finalità sopradescritte, il Piano degli 

Obiettivi riveste un ruolo cruciale, gli obiettivi che vengono scelti assegnati devono essere appropriati, 

sfidanti e misurabili, il piano deve configurarsi come un documento strategicamente rilevante e 

comprensibile, deve essere ispirato ai principi di trasparenza, immediata intelligibilità, veridicità e 

verificabilità dei contenuti, partecipazione e coerenza interna ed esterna. 

L’analisi della Performance espressa dall’Ente può essere articolata in due diversi momenti tra loro 

fortemente connessi, la Programmazione degli Obiettivi e la Valutazione che rappresentano le due facce 

della stessa medaglia, infatti, non si può parlare di Controllo senza una adeguata Programmazione.  

Performance: Si allegano le schede relative agli obiettivi del Piano Triennale della Performance per il triennio 

2026-2028, con particolare riferimento all’annualità corrente, allegate al presente documento (Allegato 1). 
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2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 

Il Piano anticorruzione oltre ad essere una sottosezione del Piano Integrato di Attività ed Organizzazione 

(PIAO), deve essere strettamente coordinato con le scelte contenute nelle altre parti di tale documento e 

deve essere finalizzato a sostenere le scelte per la creazione di Valore Pubblico. Tale coordinamento è in 

particolare necessario per le iniziative di monitoraggio dei processi e dei procedimenti, per la definizione 

della struttura organizzativa, per la individuazione degli obiettivi, nonché per garantire il rispetto dei vincoli 

dettati in materia di trasparenza. 

Utili indicazioni operative sono contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) 2025 approvato con 

la deliberazione ANAC n. 19 del 28 gennaio 2026. Si deve evidenziare che queste indicazioni possono essere 

considerate come sufficientemente coordinate con quelle fornite dalle Linee Guida del Dipartimento della 

Funzione Pubblica sulla adozione del Piano Integrato di Attività e di Organizzazione (PIAO). 

Viene postulata la centralità delle iniziative che gli enti devono assumere sul versante della prevenzione 

della corruzione: l’esperienza concreta ci dice che tale presupposto non sempre viene assunto dalle 

amministrazioni, con particolare riferimento alle iniziative per dare concreta attuazione ai vincoli dettati 

dalla normativa, vincoli che in particolare per le PA di più ridotte dimensioni determinano in numerosi casi 

oneri finanziari e, soprattutto, organizzativi che non sono sempre sostenibili. 

Leggiamo nel PNA che “le carenze hanno interessato nella maggior parte dei casi i Piani degli enti locali di 

piccole dimensioni e con un numero esiguo di dipendenti, le cui difficoltà -ben note all’ANAC- sono oggetto 

di costante attenzione per l’individuazione di soluzioni adeguate al loro superamento”, a partire dalla 

“frequente mancanza di un Segretario titolare”, il che impedisce – quanto meno di fatto- di individuare il 

Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza. 

Non si può mancare di evidenziare che, anche se in misura minore rispetto ai precedenti analoghi 

documenti, l’attenzione e le iniziative concrete previste per i piccoli enti continuano ad essere molto 

limitate e parziali, dovendo essere individuate come inadeguate.  

LA CONDIZIONE ATTUALE 

La fotografia della condizione attuale viene tracciata sulla base dell’analisi dei piani anticorruzione che 

sono stati adottati dalle singole amministrazioni. Si manifestano, ci dice l’ANAC, soprattutto le seguenti 4 

condizioni di criticità: “l’assenza di un’adeguata programmazione delle misure generali, spesso rispetto alla 

misura della rotazione ordinaria del personale o agli strumenti alternativi, nonché alla misura della 

rotazione straordinaria”; le marcate carenze che si realizzano nelle scelte compiute dagli enti con 

riferimento alle aree relative alla “Acquisizione e Gestione del Personale”, ai “Concorsi e prove selettive” 

ed ai “Contratti pubblici”; la mancata effettuazione di una attenta verifica sugli “esiti del monitoraggio” 

delle attività svolte; la “mera ripetizione delle indicazioni delle precedenti annualità ovvero una 
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standardizzazione dei contenuti avulse dalla singola realtà amministrativa”. 

Con riferimento alla gestione della sezione amministrazione trasparente (AT) del sito internet dell’ente ci 

vengono segnalate che sono presenti in modo diffuso le seguenti lacune: mancata accessibilità alle 

informazioni nella sezione AT dei siti istituzionali; pubblicazione nella sezione AT non conforme alla 

normativa e/o alle delibere ANAC; mancata riconoscibilità della sezione AT; disomogeneità nelle modalità 

di pubblicazione dei contenuti della sezione AT; mancata indicizzazione delle informazioni nella sezione 

AT; sezione AT sul sito del fornitore con identità visiva diversa da quella dell’amministrazione; 

mancata/difficile accessibilità alla sezione AT dai dispositivi mobili. 

LE PRINCIPALI INDICAZIONI 

La prima indicazione contenuta nel PNA è che si dia corso in tutto il PIAO “tenuto conto dell’esigenza di 

semplificazione e al fine di evitare una moltiplicazione delle mappature dei processi .. ad una mappatura 

unica ed integrata” dei processi e dei procedimenti amministrativi. Tale coordinamento è richiesto 

soprattutto nelle seguenti sottosezioni: rischi corruttivi e trasparenza, in primo luogo per quelli ad elevato 

rischio di corruzione e per la implementazione delle informazioni da pubblicare; struttura organizzativa; 

piano del fabbisogno; lavoro agile; performance, ivi compresa quella organizzativa.  

Nell’ambito della sottolineatura della importanza del rispetto dei vincoli dettati in materia di trasparenza, 

ci viene detto che “è opportuno che l’Amministrazione/Ente definisca, in relazione alla periodicità 

dell’aggiornamento fissato dalle norme, i termini entro i quali prevedere l’effettiva pubblicazione di 

ciascun dato, nonché le modalità stabilite per la vigilanza ed il monitoraggio sull’attuazione degli obblighi 

e appositi indicatori per verificare il raggiungimento degli obiettivi di Valore Pubblico”. 

Gli enti sono impegnati a dare corso, anche in modo graduale, ad “una mappatura degli stakeholder”, che 

sono da intendere tutti gli “interessati all’attività e agli obiettivi dell’Amministrazione/Ente, e/o che 

possono condizionarne il raggiungimento”. 

Vengono indicati obiettivi anticorruzione che gli enti possono assegnare, garantendo il coordinamento con 

la performance individuale e quella organizzativa. Tali obiettivi sono diretti in primo luogo a segnalare la 

necessità di una revisione delle regole procedurali interne alle amministrazioni, all’incremento della 

trasparenza (obiettivo che può essere agevolmente misurato con il rispetto dei vincoli che l’organismo di 

valutazione deve annualmente verificare), al “miglioramento dell’organizzazione dei flussi informativi e 

della comunicazione al proprio interno e verso l’esterno” e più in generale alla digitalizzazione delle attività 

amministrative,  a partire da quelle a più elevato rischio di corruzione, ed allo sviluppo delle relazioni con 

gli stakeholder, che devono essere sempre più coinvolti. 

Con riferimento alla AT, gli enti sono impegnati a prevedere “adeguate risorse economiche, tecniche e di 

personale qualificato”, la formazione e sensibilizzazione, perché il tema non sia “un semplice obbligo 

burocratico, ma un’opportunità di miglioramento”; la “digitalizzazione del flusso informativo e .. la 



 

PIAO 2026-2028

  21 

interoperabilità dei sistemi”. 

INCONFERIBILITA’ ED INCOMPATIBILITA: I COMPITI DEL RESPONSABILE ANTICORRUZIONE 

L’ANAC ci dice che il Responsabile cd anticorruzione (RPCT) deve dare corso allo svolgimento di numerose 

attività sul versante della inconferibilità ed incompatibilità, tra le quali la individuazione dei soggetti 

interessati e la acquisizione del modulo di dichiarazione sull’insussistenza di condizioni di inconferibilità ed 

incompatibilità, “previa chiara e apposita informativa; allo stesso sui presupposti rilevanti”; l’acquisizione, 

“prima del formale conferimento dell’incarico” e successivamente con cadenza annuale, delle 

dichiarazioni; la pubblicazione dell’atto di conferimento dell’incarico; la effettuazione di verifiche a 

campione, utilizzando al riguardo i “criteri stabiliti dall’ente nell’ambito nella Sottosezione Rischi corruttivi 

e trasparenza del PIAO o nel PTPCT, sulla veridicità e completezza del contenuto delle dichiarazioni di 

assenza di inconferibilità e di incompatibilità”, anche attraverso i controlli sulle stesse per come previsto 

dal DPR n. 445/2000. 

Anticorruzione: Si ricorda che l’RPCT è il Segretario Generale nominato con provvedimento n. 6 del 

23/11/2022 responsabile anticorruzione della trasparenza. 

Si allegano le schede relative alla mappatura dei processi con la valutazione del rischio e le misure per il 

trattamento del rischio del Piano di Triennale della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza per il 

triennio 2026-2028 (Allegato 2).  

 

2.3.1 Analisi del contesto esterno: 

 

Si richiama l’analisi contenuta nell’allegato 2.  
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2.3.2 Analisi del contesto interno: 

 

Si richiama l’analisi contenuta nell’allegato 2. 
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2.3.4 Obblighi di trasparenza: 

 

Per quanto riguarda l’attività di programmazione dell’attuazione degli obblighi di trasparenza si rinvia ai 

contenuti pubblicati, oltre che all’Albo Pretorio, nella sezione Amministrazione Trasparente del sito web 

dell’Ente, da compilare secondo le indicazioni contenute nel PNA più recente,  e agli esiti del relativo 

monitoraggio annuale, predisposto sulla base della griglia elaborata e deliberata ogni anno dall’ANAC, 

nonché all’evasione delle richieste di accesso civico di cui all’art. 5 c. 1 del dlgs 33/2013. 

Si richiama la griglia sugli obblighi di trasparenza relativa alla delibera ANAC n. 1310/2016 e successive, così 

come aggiornata nel PNA 2025/2027, approvato Con la Delibera n. 19 del 28 gennaio 2026 dal Consiglio 

dell’Anac. 
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3. SEZIONE: ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO 

 

3.1 Struttura organizzativa 

In questa sezione si presenta il modello organizzativo adottato dall’Ente, indicando l’organigramma e il 

conseguente funzionigramma, con i quali viene definita la macrostruttura dell’Ente individuando le strutture 

di massima rilevanza, nonché la microstruttura con l’assegnazione dei servizi e gli uffici. 

 

3.1.1 L’Organigramma dell’Ente: 

 

SEGRETARIO COMUNALE DIPENDENTI 

OPERATORI ESPERTI 

DIPENDENTI 

ISTRUTTORI 

DIPENDENTI 

FUNZIONARI DI EQ 

1             di cui femmine           0 1 + 1 dipendente a 

tempo parziale in 

convenzione da altro 

ente    di cui femmine 

0 

0       di cui femmine 0 2   + 1 dipendente a 

tempo parziale in 

convenzione da altro 

ente di cui femmine 2 
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3.1.2 Dettaglio della struttura organizzativa: 

 

Struttura Organizzativa Settore Personale assegnato 

 

SEGRETERIA COMUNALE, PERSONALE 

n. 1 segretario comunale in convenzione con altri enti 

SERVIZIO ECONOMICO - 

FINANZIARIO; SERVIZIO ENTRATE 

TRIBUTARIE E SERVIZIO FISCALE; 

SERVIZIO SCOLASTICO; SERVIZI 

SOCIALI; SERVIZIO SPORTIVO - 

TURISTICO; SERVIZIO CIMITERIALE  

n. 1 funzionario EQ 

SERVIZIO SEGRETERIA, ARCHIVIO E 

PROTOCOLLO; SERVIZIO U.R.P.; 

SERVIZIO PROVVEDITORATO; 

SERVIZIO ANAGRAFE, STATO CIVILE, 

ELETTORALE, LEVA, STATISTICO; 

SERVIZIO COMMERCIALE  

n. 1 funzionario EQ  

UFFICIO TECNICO; ILLUMINAZIONE 

PUBBLICA; URBANISTICA E GESTIONE 

TERRITORIO; VIABILITÀ E 

CIRCOLAZIONE STRADALE; GESTIONE 

E MANUTENZIONE BENI DEMANIALI E 

PATRIMONIALI; MANUTENZIONE E 

GESTIONE VERDE PUBBLICO, ARREDO 

URBANO 

n. 1 funzionario EQ in ruolo ad altro ente a scavalco condiviso 

per 7h/settimanali + 7h scavalco di eccedenza 

n. 1 operatore esperto 

n. 1 operatore esperto in ruolo ad altro ente a scavalco 

condiviso 18h, di cui 9h in convenzione con ulteriore altro ente 
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3.2 Organizzazione del lavoro agile/da remoto 

Il piano di organizzazione del lavoro agile (o smart working) non può che assumere carattere provvisorio in 

atteso dell’avvio delle procedure di confronto con la parte sindacale per definire i criteri generali delle 

modalità attuative del lavoro agile e del lavoro da remoto, criteri generali per l’individuazione dei processi e 

delle attività di lavoro, con riferimento al lavoro agile e al lavoro da remoto, nonché i criteri di priorità per 

l’accesso agli stessi. 

Si richiama quanto stabilito in sede di contrattazione collettiva decentrata di ente (parte di confronto). 

 

 

3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale 

Il piano triennale del fabbisogno di personale, ai sensi dell’art. 6 del dlgs 165/2001 nel rispetto delle previsioni 

dell’art. 1 c. 557 (o 562) della L. 296/2006, dell’art. 33 del DL 34/2019 e s.m.i., è finalizzato al miglioramento 

della qualità dei servizi offerti ai cittadini ed alle imprese, attraverso la giusta allocazione delle persone e 

delle relative competenze professionali che servono all’amministrazione si può ottimizzare l’impiego delle 

risorse pubbliche disponibili e si perseguono al meglio gli obiettivi di valore pubblico e di performance in 

termini di migliori servizi alla collettività. La programmazione e la definizione del proprio bisogno di risorse

umane, in correlazione con i risultati da raggiungere, in termini di prodotti, servizi, nonché di 

cambiamento dei modelli organizzativi, permette di distribuire la capacità assunzionale in base alle priorità 

strategiche. In relazione a queste, dunque l’amministrazione valuta le proprie azioni sulla base dei seguenti 

fattori: 

 capacità assunzionale calcolata sulla base dei vigenti vincolidi spesa; 

 stima del trend delle cessazioni, sulla base ad esempio dei pensionamenti; 

 stima dell’evoluzione dei bisogni, in funzione di scelte legate, ad esempio, o alla digitalizzazione dei 

processi (riduzione del numero degli addetti e/o individuazione di addetti con competenze 

diversamente qualificate) o alle esternalizzazioni/internalizzazioni o apotenziamento/dismissione di 

servizi/attività/funzioni o ad altrifattori interni o esterni che richiedono una discontinuità nel profilo 

delle risorse umane in termini di profili di competenze e/o quantitativi. 

In relazione alle dinamiche di ciascuna realtà, l’amministrazione elabora le proprie strategie in materia di 

capitale umano, attingendo dai seguenti suggerimenti: 

 Obiettivi di trasformazione dell’allocazione delle risorse: un’allocazione del personale che segue le 

priorità strategiche, invece di essere ancorata all’allocazione storica, può essere misurata in termini 

di modifica della distribuzione del personale fra servizi/settori/aree e modifica del personale in 

termini di livello/inquadramento; 
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 Strategia di copertura del fabbisogno. Questa parte attiene all’illustrazione delle strategie di 

attrazione (anche tramite politiche attive) e acquisizione delle competenze necessarie e individua le 

scelte qualitative e quantitative di copertura dei fabbisogni (con riferimento ai contingenti e ai 

profili), attraverso il ricorso a: 

- soluzioni interne all’amministrazione; 

- mobilità interna tra settori/aree/dipartimenti; 

- meccanismi di progressione di carriera interni; 

- riqualificazione funzionale (tramite formazione e/o percorsidi affiancamento); 

- job enlargement attraverso la riscrittura dei profili professionali; 

- soluzioni esterne all’amministrazione; 

- mobilità esterna in/out o altre forme di assegnazione temporanea di personale tra PPAA (comandi 

e distacchi) e conil mondo privato (convenzioni); 

- ricorso a forme flessibili di lavoro; 

- concorsi; 

- stabilizzazioni. 

 Formazione del personale: 

- le priorità strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze tecniche e 

trasversali, organizzate per livello organizzativo e per filiera professionale; 

- le risorse interne ed esterne disponibili e/o ‘attivabili’ ai finidelle strategie formative; 

- le misure volte ad incentivare e favorire l’accesso a percorsi di istruzione e qualificazione del 

personale laureato e non laureato (es. politiche di permessi per il diritto allo studio e di 

conciliazione); 

- gli obiettivi e i risultati attesi (a livello qualitativo, quantitativo e in termini temporali) della 

formazione in terminidi riqualificazione e potenziamento delle competenze e dellivello di istruzione 

e specializzazione dei dipendenti, anche con riferimento al collegamento con la valutazione 

individuale, inteso come strumento di sviluppo. 

Alla programmazione del fabbisogno di personale si accompagnano i seguenti documenti: 

 l’attestazione sul rispetto dei limiti di spesa del personale; 

 la dichiarazione di non eccedenza di personale; 

 le certificazioni sull’approvazione dei documenti di bilancio; 

 l’elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare; 

 le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilità; 

 le azioni finalizzate al pieno rispetto della parità di genere. 



 

PIAO 2026-2028

  28 

Fabbisogno di personale: Si allega il Prospetto analitico sul rispetto dei limiti di spesa annuale di personale 

ai sensi dell’art. 1 c. 557 (o 562) della L. 296/2006 e dell’art. 33 c. 2 del DL 34/2019 (Allegato 4). 

 

3.3.1 La dichiarazione di non eccedenza del personale:  

 

Il Responsabile del Servizio Risorse Umane ha attestato che non sono presente eccedenze di personale nelle 

strutture dell’Ente relativamente all’anno corrente. 

 

3.3.2 Capacità assunzionale  

 

Abitanti 636   Prima soglia 

Seconda 

soglia 

Incremento 

massimo 

ipotetico 

spesa 2026   

Anno Corrente 2026   29,50% 33,50% % € 

          35,00% 62.407,73 € 

Entrate 

correnti     FCDE 1.340,37 €     

Ultimo 

Rendiconto 680.221,66 € 2024 Media - FCDE 776.893,90 €     

Penultimo 

rendiconto 656.687,03 € 2023 Rapporto Spesa/Entrate   

Incremento 

spesa 2026 

- I FASCIA 

TEORICA € 52.525,79  

Terzultimo 

rendiconto 997.794,13 € 2022 22,74%      

             

Spesa del 

personale     Collocazione ente       

Ultimo 

rendiconto 176.657,91 €   Prima fascia       

Anno 2018 178.307,81 €           
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Utilizzo 

massimo 

margini 

assunzionali 52.525,79 €   

Incremento spesa effettivo 

possibile       

0     52.525,79 €       

 

 

3.3.3 Il rispetto dei limiti di spesa delle assunzioni flessibili (dl 78/2010):  

 

Spesa flessibile anno 2009 Spesa flessibile prevista anno 

corrente 

Eventuale margine per 

ulteriore spesa flessibile 

Euro 0,00 Euro __1.723,00__________ Spesa necessaria 
conformemente al parere 
della Corte dei conti, Sezione 
regionale di controllo per le 
Marche, 4 luglio 2024, n. 
112/2024/PAR: 

“Ai fini della determinazione 
del limite di spesa previsto 
dall’articolo 9, comma 28, del 
Dl 78/2010 e successive 
modifiche e integrazioni, 
l’ente locale che non abbia 
fatto ricorso alle tipologie 
contrattuali ivi contemplate 
né nel 2009, né nel triennio 
2007-2009, può, con 
motivato provvedimento, 
individuare un nuovo 
parametro di riferimento per 
far fronte a un servizio 
essenziale per l’ente. Resta 
fermo il rispetto dei 
presupposti stabiliti 
dall’articolo 36, commi 2 e 
seguenti, del Dlgs n. 
165/2001 nonché dei vincoli 
generali previsti 
dall’ordinamento.” 

 

 

3.3.4 Il rispetto dei limiti di spesa di personale (l. 296/2006 e dl 34/2019):  
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Spesa personale anno 2008 Spesa personale prevista anno 

corrente al lordo delle componenti 

escluse 

Euro 182.581,21 Euro 191.110,64 

 

La previsione di spesa per il 2026 rispetta il limite ex comma 562. 

Il decreto-legge n. 19/2026, recante “Ulteriori disposizioni urgenti per l’attuazione del Piano nazionale di 

ripresa e resilienza (Pnrr) e in materia di politiche di coesione” stabilisce che, “a decorrere dalla data di 

entrata in vigore del presente decreto, nei comuni fino a 3.000 abitanti la spesa per il segretario comunale, 

per gli importi previsti, secondo la popolazione dell’ente, dagli articoli 57, comma 3, 58, comma 1, e 61, 

comma 2, del contratto collettivo nazionale di lavoro (CCNL) relativo al personale dell’area funzioni locali del 

16 luglio 2024, non rileva ai fini del rispetto dei limiti previsti dall’articolo 1, commi 557-quater e 562, della 

legge 27 dicembre 2006, n. 296, e dall’articolo 23, comma 2, del decreto legislativo 25 maggio 2017, n. 75”. 

La previsione di spesa di rimborso al comune capofila della convenzione di segreteria per l’esercizio 2026 

ammonta a € 14.500,00. 

 

 

3.3.5 Le assunzioni programmate: 

 

ANNO  PROFILO PROFESSIONALE 

2026 Conferma rapporti convenzionali con altri enti per la sostituzione temporanea del personale 

vacante dell’ufficio tecnico e di polizia locale. 

Appalto di lavoro interinale per sostituzione temporanea del personale vacante dell’ufficio 

tecnico, fino all’inserimento della figura in formazione lavoro di cui infra.  

Avvio contratto di formazione lavoro ex art 3 CCNL 14.09.2000 per assunzione operatore 

esperto (ex categoria B1) profilo professionale Esperto Servizi Tecnico-Manutentivi a tempo 

pieno.  

Eventuale sostituzione dei dipendenti di ruolo cessati nell’anno. 

2027 Conferma rapporti convenzionali per la sostituzione temporanea del personale vacante 

dell’ufficio tecnico e di polizia locale.  

Nessuna se non per sostituzione, con personale di analoga area ed a parità di tempi di Lavoro, 

di personale cessato per motivi non prevedibili. 

2028 Conferma rapporti convenzionali per la sostituzione temporanea del personale vacante 

dell’ufficio tecnico e di polizia locale.  

https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2026/02/19/26G00039/sg
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Nessuna se non per sostituzione, con personale di analoga area ed a parità di tempi di Lavoro, 

di personale cessato per motivi non prevedibili. 
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3.3.7 Il programma della formazione del personale: 

 

I corsi di formazione obbligatori che si intendono garantire al personale dell’Ente sono quelli attinenti, senza 

pretesa di esaustività, alle seguenti materie: 

 Trasparenza, anticorruzione ed etica pubblica; 

 Privacy; 

 Intelligenza Artificiale 

 Contabilità pubblica; 

 Organizzazione e gestione delle risorse umane; 

 Appalti pubblici; 

 Informatica; 

 Transizione ecologica; 

 Salute e sicurezza sui luoghi di lavoro; 

 Autoformazione riguardo aggiornamento professionale e modalità di funzionamento di software ed 

app, sia proprietarie anche in cloud oppure on line, per lo svolgimento di compiti istituzionali. 

Va garantito il limite minimo di 40 ore di formazione individuali, ai sensi della Direttiva del Ministro per la 

Pubblica Amministrazione del 14 gennaio 2025. 

 

3.3.8 L’elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare mediante strumenti tecnologici: 

 

Tutti i processi dell’ente vanno progressivamente semplificati e reingegnerizzati mediate lo sviluppo e 

l’implementazione di supporti tecnologici e la digitalizzazione, in particolare le attività e i processi che sono 

in progressivo corso di informatizzazione sono: 

 lo sportello unico delle attività produttive; 

 lo sportello unico dell’edilizia; 

 l’anagrafe nazionale della popolazione residente e il rilascio delle certificazioni anagrafiche; 

 il sistema di pagamenti tramite PAGO PA; 

 le richieste di accesso agli atti; 

 le segnalazioni di disservizi e richieste d’intervento; 

 la customer satisfaction; 

 alcuni servizi a domanda individuale. 
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3.3.9 Le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilità fisica e digitale: 

 

Sito web istituzionale 

Intervento Tempi di 

adeguamento 

Siti web e/o app mobili – Interventi di tipo adeguativo e/o correttivo 31.12.2026 

Siti web – Miglioramento moduli e formulari presenti sul sito/i 31.12.2026 

 

 

Formazione 

Intervento Tempi di 

adeguamento 

Formazione – aspetti normativi 31.12.2026 

Formazione – aspetti tecnici 31.12.2026 

 

Postazioni di Lavoro 

Intervento Tempi di 

adeguamento 

Postazioni di lavoro – attuazione specifiche tecniche 31.12.2026_ 

 

Organizzazione del Lavoro 

Intervento Tempi di 

adeguamento 

Organizzazione del lavoro – Piano per l’acquisto di soluzioni hardware e software 31.12.2026 

 

Per quanto riguarda l’accessibilità fisica agli uffici, sia da parte degli utenti che dei dipendenti che possono 

avere delle disabilità, questa deve essere garantita mediante la rimozione delle barriere architettoniche 

oppure prevedendo degli accessi dedicati facilitati che siano adeguati e praticabili per le persone che hanno 

limitazioni nella capacità di movimento, ai sensi del dl 222/2023.  
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3.3.10 Le azioni finalizzate al pieno rispetto della parità di genere e all’inclusione sociale: 

 

Le politiche del lavoro già adottate nel Comune (flessibilità dell'orario di lavoro, modalità di concessione del 

part-time, formazione interna) hanno contribuito a evitare che si determinassero all’interno dell’Ente 

ostacoli di contesto alla realizzazione di pari opportunità di lavoro tra uomini e donne. Al fine di consolidare 

e potenziare tale quadro, gli obiettivi che l'Amministrazione comunale si propone di continuare a 

perseguire nell'arco del triennio sono: 

 tutela e riconoscimento del fondamentale e irrinunciabile diritto a pari libertà e dignità da parte dei 

lavoratori e delle lavoratrici; 

 garanzia del diritto dei lavoratori a un ambiente di lavoro sicuro, sereno e caratterizzato da 

relazioni inter-personali improntate al rispetto della persona e alla correttezza dei comportamenti; 

 tutela del benessere psicologico dei lavoratori, anche attraverso la prevenzione e il contrasto di 

qualsiasi fenomeno di mobbing; 

 sviluppo di una modalità di gestione delle risorse umane lungo le linee della pari opportunità, nello 

sviluppo della crescita professionale e dell’analisi delle concrete condizioni lavorative, anche sotto il 

profilo della differenza di genere; 

 promozione di politiche di conciliazione dei tempi e delle responsabilità professionali e familiari e 

ampliamento della possibilità di fruire – in presenza di esigenze di conciliazione oggettive, 

ammissibili e motivate – di forme anche temporanee di personalizzazione dell’orario di lavoro. 

L’analisi della situazione attuale del personale dipendente in servizio a tempo indeterminato, e del 

personale in convenzione, alla data del 31.12.2025 presenta il seguente quadro di raffronto della situazione 

lavorativa suddivisa per genere, al netto dell’orario a tempo pieno oppure parziale: 

 Segretario 

comunale 

Operatori 

esperti 

Funzionari EQ Totale 

DONNE 0 0 2 2 

UOMINI 1* 2 di cui 1* 1* 4 

TOTALE 1 2 3 6 

*in convenzione da altro ente 

Osservazioni: pur avendo raggiunto un sostanziale equilibrio di genere, si ritiene comunque di adottare, a 

fini preventivi, le dovute politiche di tutela. 

 

DETTAGLIO DELLE AZIONI POSITIVE PROGRAMMATE 

Descrizione Intervento: FORMAZIONE 
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Obiettivo: si provvederà alla promozione attività formative che possano consentire a tutti i dipendenti 

nell’arco del triennio di sviluppare una crescita professionale e/o di carriera che si potrà concretizzare 

mediante l’utilizzo del credito formativo. 

Finalità strategiche: Migliorare la gestione delle risorse umane e la qualità del lavoro attraverso la 

gratificazione e la valorizzazione delle capacita professionali dei dipendenti. 

 

Descrizione Intervento: ORARI DI LAVORO 

Obiettivo: Favorire l’equilibrio e la conciliazione tra responsabilità familiari e professionali, attraverso azioni 

che prendano in considerazione sistematicamente le differenze, le condizioni e le esigenze di uomini e 

donne all’interno dell’organizzazione, anche mediante una diversa organizzazione delle attività, delle 

condizioni e del tempo di lavoro. 

Promuovere pari opportunità fra uomini e donne in condizioni di svantaggio al fine di trovare una soluzione 

che permetta di poter meglio conciliare la vita professionale con la vita familiare, anche per problematiche 

legate alla genitorialità e/o altre situazioni critiche. 

Finalità strategiche: Potenziare le capacita dei lavoratori e delle lavoratrici mediante l’utilizzo di tempi più 

flessibili. Realizzare economie di gestione attraverso la valorizzazione e l’ottimizzazione dei tempi di lavoro. 

 

Descrizione Intervento: SVILUPPO DELLE CARRIERE E PROFESSIONALITA' DEL PERSONALE 

Obiettivo: Fornire opportunità di carriera e di sviluppo della professionalità al personale sia maschile sia 

femminile, compatibilmente con le disposizioni normative in tema di progressioni di carriera, incentivi e 

progressioni economiche. 

Finalità strategiche: Creare un ambiente lavorativo stimolante al fine di migliorare la  

performance dell’Ente e favorire l’utilizzo della professionalità acquisita all’interno. 

 

 

Descrizione Intervento: INFORMAZIONE 

Obiettivo: Promozione e diffusione delle informazioni sulle tematiche riguardanti i temi delle pari 

oportunità. 

Finalità strategiche: Aumentare la consapevolezza del personale dipendente sulla tematica delle pari 

opportunità e di genere. Per quanto riguarda i Responsabili di servizio, favorire maggiore condivisione e 

partecipazione al raggiungimento degli obiettivi, nonché un’attiva partecipazione alle azioni che 

l’Amministrazione intende intraprendere. 
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4. MONITORAGGIO 

L’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 132/2022 prevede che gli Enti con meno 

di 50 dipendenti non sono tenuti alla redazione della presente sotto sezione. 


